ROMARNIA
COMUNA ULMENI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE

privind acordarea unui mandat special reprezentantului UAT Ulmeni in Adunarea General3 a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard ,Buziu 2008” s3 voteze aprobarea revizulril, modificarii si actualizirii
Contractului de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apé gl de canalizare, a Regulamentului
serviclului si a Contractulul de furnizare/prestare

Consiliut Local Ulmenl intrunit in sedinta ordinara la data de 30.05.2025

Avand in vedere:

. Referatul te aprobare al primarului comunei Ulmenl nr.3711/22.05.2025;

. Adresa A.D.I. “Buziu 2008” nr, 228/23,04.2025;

. Prevederile Statutului A.D.I. ,Buzdu 2008";

. Prevederile Contractului de delegare a gestiunii serviclului de alimentare e apd i de canalizare

incheiat cu Compania de Ap3 SA Buziu fa data de 22.01.2009;

Prevederile Regulamentului serviciului;

Prevederile Contractului de furnizare/prestare a serviciilar;

Prevederile Contractului de finantare POIM nr. Nr. 301/31.12.2019

Adresa Ministerului investitifor si Prolectelor Europene ar. 93194/23.09.2024;

) Prevederile art. 8 alin. {3) lit. (d*2 ) si it i) si art 10 alin. (5) din Legea nr, 51/2006 a serviclilor
comunitare de utllitdti publice;

. Prevederile art. 10 alin. {1) lit. ¢} si art. 12 alin. (1) kit. h} din Legea serviciului de alimentare cu ap3 si de
tanalizare nr. 241/2006, republicats, cu modificirile 5i completdride ultericare;

. Prevederife HG nr. 855/2008 pentru aprobarea statutului-cadru al asoclatiilor de dezvoltare
intercomunitard;

.- * @

Tn temejut art. 129 al. 2 lit. d), al. 7 lit. n), art, 132 precurm si art. 139 al. 3 din OUG nr. 57/2019
privind Codul administrativ,
HOTARASTE

Art, 1. 5e aproba revizuirea, modificarea §i actualizarea Contractului de delegare a gestiunit serviciflor
publice de alimentare cu ap# 5i de canalizare, Incheiat Intre Compania de Apd SA Buzdu i A.DMI. |, Buzdu 2008”
la data de 22.01.2009, prin Actul Aditional nr. 93 . conform Anexei nr. 1 la prezenta hotirare si care face
parte integranta din aceasta.

Art, 2. 5e aproba forma consolidatd a Contractului de delegare a gestlunii serviciilor publice de
alimentare cu apd si de canalizare semnat la data de 22.01.2009, rezultatd prin includerea tuturor
modificdrilor, completérilor si actualizarilor aduse acestula prin Actele Aditionale nr. 1 - 93, conform Anexel
nr. 2 la prezenta hotarare si face parte integrant din aceasta,

Art. 3. (1) Se aprobd modificares Regulamentului serviciului de alimentare cu apd sf canalizare,
conform anexei nr, 3 ia prezenta hotarare.
{2) Se aprob¥ modificarea contractuly] de furnizare/prestare a servicillor, anexa la Regulamentuy! serviciului,
care constituie Anexa nr. 4 la prezenta hotirire.

Art. 4. 5e aproba acordarea unui mandat special darmnului Opring Andrei-Valemtin reprezentantul
Comunei Ulmeni in Adunarea Generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,Buzdu 2008 55 voteze
in cadrul Adunarit Generale aprobares revizuiril, modificaril $i actualizarli Cantractului de delegare a gestiunii



servicivlui de alimentare cu apd si de canalizare, prin actul aditional, respectiv a Regulamentului serviciului 5
a Contractului de furnizare/prestare.

Art. 5. 5e acordd mandat Asociatiel de Dezvoltare intercomunitars »Buzau 2008, cu sediul in Buzay,
str. lon Baiesu, bl. 4-5, fascrisd fn Registrul asociatlitor si fundatiitfor de la grefa judecitoriel Buzau cu
Certificat nr. 16/2008, CIF 23601468, al c3rei membru este comuna Ulmeni, si semneze Actul Aditional nmr,
93 la Contractul de Delegare, respectiv Contractul de Detegare consolidat, prin reprezentantul sdy legal,
Presedintele Asociatiei — dl. Constantin Toma, In numele i pe seama comunei Ulmeni.

Art, 6. Prezenta hotériire va fi cormunicats Institutiel Prefectulul judetului Buziu, Primarului comunei
Ulmeni nominalizat cu ducerea la Indeplinire, A.D.L ,Buziu 2008

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
SECRETARUL GENERAL AL COMUINE!
CIOBANU MARIA-COSTIANA

L e

“Acedasts hatarare o fast adoptata de Consitiuf Lacal of Comunel Uimen in sedinte ordingra din duta de 30.05.2025, cu respectargg
prevederifor art.139, alin.(3), din Ordonanty de Urgenta nr. 57/2018 privind Codul Administrativ cu un numar de 11 voturf
"pentru”, 0"abtinet!” si O voturl “Impotriva®, din pumarul total de 11 consilierf in functie si 11 consifieri prezenti Iy sedinta”,

NR. 27/30.05.2025
ULMENI
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ANEXA nr, 2

CONTRACT
de furnizare/prestare o serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
N dindatade.................oo
CAPITOLUL ]

Piirtile contractante

Art.l. COMPANIA DE APA S.A, BUZAU, cu sediul in mun, Buzav, str. Spiru Haret or, 6, judetul
Buzau, inmatriculatd la Oficiut Registrului Comerfului sub nr. J20070016110102, C.U.L RO 22987337, Cod
IBAN nr. RO29BTRLO1001202J10932XX, deschis la Banca Transilvania, reprezenta(d legal prin

................ vy 8VAnd functia de Director General, n calitate de OPERATOR, pe
de o parte,
si
. B PR O U LONPL e
legitimat eu CI/BI, seria ..... , BUMAE e, Loeltherat de vovny la data cfe
............................ , domiciliat  In Joealitatea..........coooo i, S,
3| . bloe..... e SCATE. L .ooetaj. ..., s AP , o JudetfSecton . e ,
telefon/fax. .o oadresi oe-mail e e , adresa
corsspondentd.........., SR ey e e e

1 Persoana fizica

Prin fmputernicit.........oooienn, bt b PP e ,
conform Imputernicirii/procurii or........ooc . ceriennn, EMise de CAFE..ou e e .
CNP. vy legitimat cu CUBL seria .., NUMEF oo . eliberati de
........................ v 18 date de L e, domiciliat n
localitatea......... e e R | U , OF ., bloc........ ., .
scari.......etal...... U1 S, dJadet/sector.... ... Jelefon/fan. o ,
adresd E-Mail PSP e adresa corespondenta

O Persoana juridici

Operator  economic/Institutie  publicd/Asociatic  de  proprietari.........coooviviciiiiir i
.................... st e, G0 sediul I localitatea. o,
3§ e et e e i A | T , bBloct,. ..o, . scarlin ..., .
etaf.......... . oapi...,  telefon/fax. coveen oadresi e-mailno L, e '
Inmatriculata 1a Oficint Registrului Comertului sub nr. .....coovv.... e , /(autorizatk prin
incheiersa judecAIOreastR nr. ...oovvveeieiiesveinnnns, . emisa de ciitre Judecatoria ................ \Cod Unic de
fnregistrare ...... PP , ad IBAN .l PN e s
deschis la ..... P B, R, , avand calitatea de
..................... e e e e e e e E et A et e et v ra e te ettt et natnr e rnny

in calitate de UTILIZATOR, pe de altd parte,

au convenit s4 Incheie prezentul contract de furnizare servicii de alimentare cu api si de canalizare, cu respectarea
urmétoarelor clauze:

CAPITOLUL ]

Obiectul Contractului

Art.2(1) Obiectul prezentului contract 11 reprezintdt furnizarea/prestarea serviclilor de alimentare cu apa
potabila $i de canalizare, in condifiile prevazute de prezentul contract, regulamentul serviciului de alimentare cu
apd §i de canalizare, precum si de legislatia in vigoare.

(2) Contractul stabileste relafiile dintre utilizator §i operator la punctul de delimitare intre refeaus

1



interioard a utilizatorului aflatd pe proprietatea acestuia si refeaua publicd situaid pe domeniul public care este
constituitd de contorul de brangament pentru sisternul de alimentare cu apa, respectiv caminul de racord pentru
sistemul de canalizare. Elementele de identificare ale punctului de delimitare sunt cele din Anexanr. | la contract.

(1) Punctul de delimitare, intre operator i utilizator, este cdminul de apometru, pentru alimentarea cu
apd, s caminul de racord, pentru prefuarea la canalizare.

(4) Prestarea altor activitati conexe serviciulul, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor
contracte de preatari servichi. Prevederile unor astfe! de contracte nu pot prevala fatd de prevederile prezentubui
contact.

Art.3. In Anexa nr. 2 ia contract sunt mentionate standardele, normativele, conditiile de calitate privind
furnizarea apei, gradul de continuitate, presiunea de serviciu si debitul asigurat, precum si conditiile de acceptare
fa deversarea In refelele publice a apelor uzate, valabile |a data semniirii contractului.

Art.4, Contractul de furnizare/prestare 4 serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare se
incheie intre operator si utilizator pe durati nedeterminata.

Art. 5. Rezilierea contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
poate face i la cererea utilizatorului numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor datorate céitre operator.

CAPITOLUL 111
Drepturile gi obligatiile operatorului
Art. 6. Operatorul are urmiitoarele drepturi:

6.1 s [actureze §i s incaseze lunar contravaloarea serviciilor furnizate/prestate, de alimentare cu apit si
de canalizare conforin tarifelor aprobaie;
6.2. 54 aplice penalitifi egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligagiilor bugetare,
in casul neachitdrii factorilor la termen:
6.3. sa esigure echilibrul contractual pe durata contractului de furnizare/prestare servicii;
6.4. si initieze modificarea §i completarea contractului de Turnizare/prestare a serviciulwi sau a anexelor
acestuia ori de céte ori apar elemnente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;
6.5. 54 aibd acces deplin la instalatiile de utilizare a apei i de canalizare aflate in folosinta sa de pe
proprietatea utilizatorului, pentru verificarea respectirii prevederilor contractuale, a functiondirii, integrititii
sau pentru debrangare, fn caz de neplatd sau pericol de avarie, a acestora, precum si la contorul de
brangament/racord, dacd se afld pe proprietatea utilizatorului, In vederea citirii, verificirii metrologice sau
integritdfii acestuia. Accesul se va efectua in prezenta utilizatoruhui sau a delegatului imputernicit at
acestuia.
6.6. sk stabileascit conditiile tehnice de brangare gi/sau de racordare a utilizatorulu la instalatiile aflate

in administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice Tn vigoare §i a reglementirilor elaborate de

autoritatea de replementare competentd;
6.7. si desflinfeze bransamentele sau racordurile realizate fird objinerea avizelor legale si 53 sesizeze
autoritifile competente, in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradiri intenfionate ale
componentetor sistemului public de alimentare cu apd si de canalizare;
6.8. (1) sd Introrupii furnizarea apei i accesul la canalizare, numai dupd 5 zile fucritoare de fa primirea de
cdtre utilizator a unel notificdri constdnd n comunicarea serisi facutd de operator si transmisa prin curier
saul prin scrisoare recomandatd adresat? utilizatorului, in urmatoarele situatii:

a) utilizatorul nu achitd factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadentd, precum
i orice alte debite datorate operatorulul (inclusiv penalititile si cheltuielile ocazionate cu
litigiile)indiferent de natura, cuantumul sau vechimea lor;

b) neachitarea obligatillor de platd pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotirire
Judeciitoreascd definitivd, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii sau instalagii
aferente infrastructurii edilitar-urbane a localitagitor, aflate tn administrarea lor;

¢) laincllcarea oriclror altor obligatii previzute in: Contract, Regulamentul serviciului de
alimentare cu apd gi canalizare gi legislatia Tn materie;

d} dacd wtilizatorul refuza incheierea unui nou contract ori perfectarea sau reactualizarea confractului
existent in conditiiie modificirii reglementirilor sau a condigitlor tehnico- economice care au stat
la baza incheierii acestuia;

¢) nedeclararea de citre wilizator a surselor de ap3 proprii yi refuzul acestuia de a permite accesul
operatorului la acestea pentru verificarea modului de interconectare la reteaua publicd de



alimentare cu apd, respectiv refuzul de a le contoriza in vederea stabiliriuii volumului de api
uzatd evacuati In refeaua publicd de canalizare.

6.8(2) s Tnirerupd furnizarea apei i accesul la canalizare de Indatd, atunci cand:

f) utilizatorul nu remediazi defectiunile la reieaua interioard n termen de 5 zile de la data
constatéirii, $1 prin aceasta prejudiciazd alimentarea cu apa a altor utilizatori:

g) wutilizalorul aduce orice fel de modificiri {a schema de montaj a echipamentului de masurs care
sth ln baza facturdrii (ex. by-pass la contor, contor montat 1o sens invers) sau mtervine Jn mod
neautorizat asupra acestuia (ex. violarea sigiiului, rupere cablu de monilorizare, etc.);

h) utilizatorul foloseste in instalagia interioard pompe cu aspiratie din refeaua publica direct sau
pein brangamentul de api;

i) imptedicarea delegatului imputernicit al operatorului de a conirola instalatiile de utilizare, de a
monta, verifica, inlocui sau citi aparatele de masurare-nregistrare, san de a remedia defectiunile
la instalatiile administrate de operator, cind acestea se afld pe proprietatea utilizatorului;

J) bransarea sau racordarea, frd acordul operatorului, la retele publice sau la instalatiile altui
utilizator ori schimbarea, fard acordu} operatorului, in cadrul unor lucrdiri de reparatii capitale,
reconstruiri, modificéiri, modernizari sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor
instalatitlor de utilizare,

6.8.(3) procedura de notificare previizuti la pet. 6.8(1) se va considera Tndeplinits i in situatia unui refuz
de primire al acesteia sau o avizave — lips# de la domiciliu din partea wtilizatorului.

6.8.(4) s& Intrerupd furnizarea/prestarea serviciilor la cererea utilizatorului

6.9. sa verifice §i s& constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie s3 corespunda
prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de bransament;

6.10.(1) s# aplice tarifele conexe aprobate de autoritatea competenta in cazul in care constata deversarea in
refeaua publici de canalizare, ape uzate care contin materii in suspensie, In cantitéfi i dimensiuni care pot constitui
un factor activ de erodare a canalelor, care pot provoca depuneri sau care pot stinjeni curgerea normald (conform
Hotararil nr. 188/2002 pentru aprobarea wunor norme privind condifiile de desedreare in mediul acvatic a apelor
uzae)

6.10(2) ta utilizatori — agentt economici, s3 aplice penalititile prevazute de actele normative in vigoare In
cazul in care se deverseazd, In refeaua publicd de canalizare, ape uzate care depdsesc concentrayiile maxime
admise pentru impurificatori; depasirea cantitatilor de poluanti atrage penalizarea la valoarea debitului evacuat tn
luna in care s-a produs abaterea. Pentru agentit economici poluatori sau potentiali poluatori, operatorul va
introduce si aplica tarife suplimentare pentru serviciul de canalizare, aprobate de autoritatea competenta,
Conditiile de evacuare ape uzate se vor stabili prin Acordul de racordare ce se va constitul anexi la contract,

6.11. si suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de canalizare in
situafiile In care timp de 3 luni de la data intreruperii alimentdrii cu apl, previizute la art. 6, pet. 6.8(1) si (2), nu
sunt indeplinite condifiile de refuare a furnizirii serviciubul, Pentru reluarea serviciului dupd acest termen,
operatorul va factura, pentru toatdl durata de Intrerupere contravaloarea servicivlui de preluare ape pluviale la
canalizare pentru toata aceasti perioads,

6.12. si limiteze sau sd Intrerupd furnizarea serviciului de alimentare cu ap, dar nu mai mult de 24 ore, in
urmitoarele conditii:

a) cdnd este periclitatd viata sau sanatatea oamenifor oni integritatea bunurilor materiale;
b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare cu apa;
£) pentril executares unor manevre si lucrle] care nu se pot efectua fard intreruperi;

6.13 58 stabileascd lucriri de revizii, reparatii $i de intretinere planiticate la retelele si la instalatiile de

distributie/furnizare a serviciului de alimentare cu api gi de canalizare;

Art. 7. Operatorul are urmitoarele obligatii:

7.1. 34 respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare;

7.2. 84 respecte prevederile reglementrilor emise de autoritijile de reglementare competente si de
autorititile administratiet publice locale;

7.3, ¢l asigurea continuitatea serviciufui de alimentare cu api la parametrii fizici §i calitativi prevazuti de
legislatia in vigoare.

7.4. s asigure functionarea retelei publice de canalizare fa parametrii projectayi;

7.5. 54 preia apele uzate la parametrii previzugi de normativele in vigoare,

7.6. si efectueze analiza calitativa a apet furnizate prin sistemul public de alimentare cu api conform
programului de monitorizare calitativa,



7.7. s& aduc Ia cunostina utifizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin mass-media sau orice aj mijloc
de comunicare, orice intrerupere Tn furnizarea apei sifsau In preluarea apelor uzate si meteorice, In cazul unor
luerari de modernizare, reparatii 5i Intrefinere planificate;

7.8. 54 ia misuri pentru remedierea defectiunilor apdrute la instalagiile sale. Constatarea defectiunilor fa
reteaua publicd de apd §i de canalizare se efectueaza in maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru
limitarea pagubelor care se pot produce, Demararea lucrdrilor pentru remedierea defectinnilor constatate se va
tace in termen de maximum 48 de ore de la constatare.

7.9. pentru Intreruperile, din culpa exclusivii a operatorului, in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor
uzate §i meteorice care depitsesc limitele previzute in contract, operatorul va suporta despagubirile datorate
utilizatorului stabiliute de citre o autoritate competentid Pentru Tntreruperile care deplisesc 24 de ore, operatorul
este obligat si asigure, cu mijloace tehnice proprii, nevoile de apid ale utilizatorilar in cantitatile minime pentru a
satisfice nevoile gospodaresti, conform reglementarilor in vigoare.

7.10. s evacueze, pe cheltuiala sa, apa pateunsd in curfi, case, subsoluri din cauza defectiunilor 1a sistemul
public de alimentare cu api §i de canalizare; evacuarea apei nu exonereaza operatorul de plata unor despigubiri
stabilite de cltre o autoritate competentdl sau printr-o hotirire judecitoreasc definitivy;

7.11 sa exploateze, s Tntrefind, s& repare §i s verifice contoarele instalate la brangamentul fiecarui
utilizator. Verificarea periodic se face conform dispozitiilor de metrologic in vigoare si se suportd de citre
operator. Contoarele instalate la brangamentul fiecarui utilizator defecte sau suspecte de inregistriri eronate, se
demonteazd de operator si se supun verificirii Tn laboratorul metrologic autorizat. In cazul in care verificarea se
face la cererea utilizatoruhui, Tn interiorul termenului de valabifitate a verificiirii metrologice, atunci cheltuielile
de verificare, montare §i demontare vor fi suportate asifel: de citre operator, dacs contorul de bransament a fost
declaral "respins™; de catre utilizator, dacd contorul de bransament a fost declarat "admis”

7.12. sd echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare brangamentele utilizatorului in punctul de delimitare a
instatajiilor, in termenele stabilite de consiliile focale Tn conformitate cu prevederile legale,

7.13. % schimbe, pe cheltuiala sa, contorut instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul In care s-a
constatat ¢A este defect, In termen de maximum 5 zile lucriitoare de la constatare. Constatarea defectiunii se face
n termen de cel mult 72 ore de la sesizare,

7.14. 58 aduch la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatii generale referitoare la
facturare,prin mass-media, prin inscrisuri pe factura sau prin adresa atasatd facturil;

7.15. in cazul in care cu ocazia citirii se constatd deteriorarea contorului sau inundarea ciminului de
apometry, operatorul va lua misurile necesare pentru remedierea deficienjelor constatate, inclusiv s2 solicite
wilizatorului remedierea defectiunilor la reteaua interioara, n cazul in care inundarea caminului se datoreazi
culpei acestuia;

7.16. 4 nu deterioreze bunurile utilizatorului i s& aduch plrfile din constructil legal executate, care apartin
utilizatorului, la starea lor initial3, dacs au fost deteriorate din vina sa;
7.17. s furnizeze, la cerere, utilizatoruiui informatii privind istoricul consumutui $i eventualele penalititi
plittite de acesta;
7.18. sit pliteascd toate daunele provocate utilizatorului exclusiv din culpa sa, constatate de catre o autoritate
competenta, in special dacs:
a) nu anuntd utilizatorul din timp cu privire la limitdirile sau la Intreruperile programate;
b) dupé intreruperea furnizirii apei potabile nu reia furnizarea acesteia fn maximum 5 zile luerdtoare dupi
indeplinirea conditiilor de reluare a furnizarii;
7.19. s& acorde bonificafit utilizatorului in cazul furnizarii/prestdrii serviciilor sub parametri de calitate si
cantitate previzugi In contract:
a) mu ljvreazi apa potabild In conditiile stabilite n contract;
b) nu respect parametni de calitate pentru apa potabili furnizatd la brangament, conform prevederilor din
contract;

7.20. in cazul in care furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apl yi de canalizare a fost fntrerupta
pentru neplatd, reluarea acestora se va face In termen de maximum 5 zile lucritoars de la efectuarea plitii;
cheltuielile justificate aferente sistirii, respectiv reludirti furnizarii/prestdrii serviciului se suportd de utilizator.

7.21. (I} ]a fiecare citire a contorului de brangament, cu exceptia cazuritor cdnd citirea se face de la distantd,
sh lase o ingtiinfare scris¥i atunci cind nu se poate realiza citirea contorutui din motive neimputabile Operatoruiuj,
din care 83 relasi:

a) data si ora citirii;

b} numele $i prenumele cititorului;

¢} cauza care a dus la imposilyilitatea citirii;

(2) In cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cawza fnunddrit ciminului de apometru aflat pe
domeniul public, Operatorul are obligatia ca pani la data Jimita de emitere a facturii sa:
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a) goleasca ciminul de api;

b} citeascd contorul de api;

¢) sé rernedieze defectiunea care a ficut posibila inundarea cminului;

d) s8 emitd factura pe baza citirti efectuate;

(3) in cazul in care operatiile previzute la pet, 2) conduc, din motive justificate, la emiterea facturii dups
data de 15 a lunit, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat, fapt ce va i obligatoriu mentionat in
facturd, regularizarea efectudndu-se in factura urmatoare,

CAPITOLUL 1V
Drepturile si obligatiile utilizatorului

Art. 8. Utilizatorul are urmitoarele drepturi;

8.1. s wtilizeze liber §i nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu api si de canalizare in conditiile
previizute In contract;

8.2, sd conteste facturile clnd constatd diferente fntre consumul facturat si cel realizat. In acest
sens, Wilizatoruf se adreseazd operatorului in scris, T termen de 10 zile de la data emiterii facturii, in
£az contrar, factura se considerd acceptatdl a plata,

8.3. s& beneficieze de reducerea valorit facturii, prin acordarea de bonificatii Tn valoare de 30%/luna din
valoarea facturii curente, Tn utmatearele situatii ;

a) nefirnizarea apei conform prevederilor art.7, pet. 7.3;

b)neanunjarea intreruperilor, conform prevederilor art, 7, pet. 7.7 sau depasirea limitelor de timp comunicate.

8.4. s primeascll riispuns, In termen de maxim 30 zile calendaristice, la sesizirile adresate operatorului cu
privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

8.5, s& racordeze Tn condifiile legii §i cu acordul scris al operatorului alti consumatori pentru alimentarea
acestora cu gpi;

8.6. s solicite operatorului remedierea defectiuniior si deranjamentelor survenite Ja instalatiite de distributie
satt la brangament;

8.7. s& solicite In scris verificarea contoarelor instalate pe brangamentul propriv, defecte sau suspacte de
inregistrari eronate, in conditiile art,7.11,

8.8, s& solicite i sd primeascA, In conditiile legii, despAgubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor,
exclusiv de ¢Atre operator prin nerespectarea obligatiilor contragtuale asumate sau prin furnizarea/prestarea unor
servicli inferivare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehinici stabiliti prin contract sau prin normele telinice in
vigoare; nivelul despiigubirilor pentru daunele provocate exclusiv de citre operator va i stabilit in urma urior
decizii definitive ale autoritifilor/instantelor competente.

8.9. s& sesizeze autorititilor administrajiel publice locale competente orice deficientd constatatd in
furnizares/prestarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare i sa facd propuneri vizind Intiturarea
acesteia, imbundtifirea activitatii si cresterea calititii serviciilor;

8.10. s renunte, In conditiile legii, la serviciile contractate;

B.11. s primeascd 31 sh utilizeze informatil privind serviciile de utilititi publice care 7 vizeszi;

8.12. =4 se adreseze, individual sau colectiv, autoritifilor administratiei publice locale sau centrale, ori
instantelor judecitoresti, In vederea prevenirii sau repardrii unui prejudiciu direct sau indireet.

Art. 9, Utilizaterul are urmitoarele obligatii:

9.1 sh respecte normele de exploatare §i functionare a sistemelor de alimentare cu apa §i de canalizare
previzute de legislatia In vigoare;

9.2. s& accepte limitarea cantitativi sau Intreruperea temporard a furnizdrii/prestirii serviciului pentry
executia unor lucrdiri previzute In programele de reabilitare, extindere $i modernizare a infrastructurii de
distributie/alimentare cu apd §i de canalizare;

9.3. s respecte In punctul de descireare In rejeaua de canalizare, conditiile de calitate a apelor uzate evacuate,
potrivit normetor gi normativelor in vigoare $i 58 nu permitd deversarea in refeaua publicd de canalizare, ape
uzate care contin materii in suspensie In cantitafi 3i dimensiuni care pot constitui un factor activ de erodare a
canalelor, care pot provoca depuneri sau care pot stnjeni curgersa normala;

9.4, in cazul 1n care céminul de bransament si/sau contoru! de apd se afli pe proprietatea utilizatorului, acesta
va asigura integritatea sistemelor de masurare, curfifarea si iglenizarea cAminului de brangament si va asigura
accesul nestingherit al operatorului la contor pentru efectuarea ¢itirilor, verificiritor, precum si pentru operatiile
de Intretinere si de interventii;

9.5. 58 nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei interivare se va face prin
manevrarea robinetului/vanel de dups contorul de bransament:
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9.6. sd nu foloseascd in instalatia interioard pompe cu aspiratie din refeaua publicd, direct sau prin
brangamentul de ap4 si 54 nu aduci niciun fel de modificisi la schema de montaj a echipamentului de m3suri care
std la baza facturdrii{ex. by-pass [a contor, contor montat in sens invers) sau intervine in mod neautorizat asupra
acestuia (ex. violarea sigiliului, rupere cablu de monitorizare, interventii de naturd mecanica asupra contorulu,
etc. )i

9.7. sit ia mdsuri pentru prevenirea inunddrii subsolurilor, prin montarea de clapete de retinere sau vane pe
coloanele de scurgere din subsol §i s& asigure buna functionare a acestora;

9.8, 58 aducd la cunogtintd opcratorulw, tn termen de 15 zile Jucritoare, orice modificare a datelor sale de
identificare yi a datelor de identificare a imobilului Ia care sunt prestate serviciile contractate, precum §i a adresei
la care operatorul urmeaz3d si trangmitd facturile;

9.9, s& asigure pentru apele uzate §i meteorice conditille de deseareare previzute de operator in avizul de
racordare;

9.10 s& realizeze instalatiile interioare de alimentare cu apa din materiale certificate, care sa nu permita
alterarea calitatii apei potabile furnizate prin sistemul public,

9.10. s asigure integritatea, intrefinerea §i repararea ingtalagiilor interioare de apa §i de canalizare;

9.11. sa anunte operatorul in termen de 15 zile de Ja data instriiniril imobilului 5i 54 comunice acestuia actul
de instriinare In vederea rezilierii contractului de furnizare/prestare si ncheierhi contractului cu noul utiliizator.

9.12. s nu construiascd sau si amplaseze obiective in zona de protectie sau care nu respectd distantele de
sigurantd fafd de constructiile si instalatiile operatorului aferente activitdtii de distributie, jar pe cele construite sau
amplasate ilegal s le desfiinjeze;

9.13. si nu modifice instalagiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decdt cu acordul
operatorului;

9.14. s& nu aduc niciun fel de modificari la schema de montaj a echipamentului de masurd avizata, verificatd
si stzilatd de citre operator;

9.15. s nu execute lucrii] de ocolire a contorubui de brangament $i a contorului de separare de consurm,
acestea Nind ilegale;

9.16. 54 suporte contravaloarea oriceddrei reparatii §i orice inlocuire de echipament de misuri fn cazul
deteriordrii dinvina utilizatorului, cum ar fi; inundare, incendiu, inghet, furt, interventie neautorizata, ete.;

9.17. s exploateze, si intrefind, s& repare si sd verifice metrologic echipamentele de masura
montate pe sursele proprii $i/sau pe evacudrile In sisternul public de canalizare:

9.18. sd nu wtilizeze apa furnizatd in situagia in care constatd cd nu este corespunzitoare din punct
de vedere organoleptic {culoare, gust, miros) §t sa anunte imediat operatorul in asemenea cazuri;

9.19. sa declarg adresa, numiarul de telefon si adresa de e-mail, precum si orice alth modificare care intervine
asupra acestora pe parcursul deruliirii contractuiui In termen de 15 zile de la intervenirea modificirii.

9.20. sa permita accesul neconditionat reprezentantilor operatorului pentru efectuarea citirii, verificarii
conterului de bransament/surse proprii (foraje), precurm si a celor montate pe evacuarea apei uzate si a instalatiilor
aferente, precum si pentru sistarea furnizarii serviciilor, in cazul cand acestea sunt amplasate pe proprietatea sa.

CAPITOLUL YV
Stabilirea cantitifii de apii furnizald si a celei evacuate in refeaun de canatizare

Art. 10, (1) Citirea contoarelor la utilizatorii casnici, la operatorii economici, institutii publice si
asociatitle de proprietari se face lunar la datele comunicate prin factura anterioard,

Art. 11, Stabilirea cantitifii de apd furnizatd i & celei evacuate In refeaua publicd de canalizare se va face
astfel:

1) Cantitatea de apd furnizatd utitizatorului se stabifeste astfel:

a) pe baza inregistriirilor contoarelor de apA montate In ciiminele de bransament, sau
b) in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de api in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite
conform normativelor in vigoare;

2) Cantitatea de apd uzatd preluatd in refeaua publicd de canalizare se stabilegte:

a) pentru utilizatorii casnici conform Hotardrii AD} Buzin 2008 in procent de 98% din velumul de api

potabila furnizata.

b) pentru operatorii economici, ca fiind egald cu cantitatea de apa consumati.

c) in cazul utilizatorilor-operatori economici la care specificul activitatii lor face ca o cantitate de apa sa
raména inglobat in produsul finit , cantitatea de ap3 evacuate se va stabili In baza unui breviar de caleul agreat
de Operator sau in baza indicafiilor unui apparat de masura, In caz contrar se va factura o cantitate de api uzata
egald cu cantitatea de aph potabild consumati(din sistemu! public gi surse proprii)

d) pe baza ¢ilirii aparatelor de masurd avand caracteristicile prevazute in Anexa nr, 1
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3) stabilirea cantitatii de apa meteorica prefuata in reteava de canalizare (Qm) se determina prin immultirea
cantitatii specifice de apa meteorica (K) , comunicata de ANM (Autoritatea Nationala de Meteorologie) pentru
luna anterioara prestarii serviciului de evacuare apa meteorica , cu suprafetele totale (8) ale incintelor construite
si neconstruite, declarate de fiecare utilizator, si cu coeficientul de scurgere (C), de 0,70 pentru persoane juridice
(agenti econamici, insitutii publice etc) si pentru persoane fizice (inclusiv asociatii de proprietari),

Art 12. (1) In cazul defectdrii contorului de bransament din vina doveditd a utilizatorului cantitatea facturata

va fi determinat in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantivifilor de api in sistem pausal pe o perioada
de maxim 36 luni in urma, majorat cu o penalitate de 20%, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in
vigoare la care se adaupgs, separat, cheltuielile justificate aferente nlocuirii acestuia.

(2)La schimbarea contorului fn vederea repardrii sau verificaril metrologice periodice, operatorul are obligatia
de & anunta titularii contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apé si de canalizare despre
operaliunea respectivd, cu cel putin 24 de ore Inainte de ora la care este programatd actiunea si , ulterior, vor
intocmi un proces verbal, in care sunt mentionate cel pufin :

2) datele de identificare ale operatorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

¢)  datele de identificare ale contorului existent;

) datele de identificare ale sigiliului existent;

¢)  datele de identificare ale contorului ¢e se monteazi;

f)  seriasigilinlui cu serie unica de identificare;

g}  datele de identificare a persoanei care a realizat infocuirea.

CAPITOLUL VI

Tarife, facturare gi modalititi de plata

Art.13, (1) Operatorii servictilor pubhcc de alimentare cu apd 5i de canalizare, vor practica prefurile i
tarifele aprobate potrivit ptcvedenlm legale In vigoare,

(7)M0d1110arm prefurilor si tarifelor va {i adusd fa cunogtinta utilizatorului, in scris, prin mentiuni pe
facturd, prin mass-media $i prin site-ul propriu, cu minimum 15 zile inaintea inceperii perioadel de facturare la
nouli pret.

Art.14. (I} Facturarea se face lunar, in baza prefurilor gi tarifelor aprobate si a cantitdtilor efective

determinate sau estimate potrivit prevederilor contractuale/legate.

(Z)In cazul facturdiril unor cantitdll estimate, regulanizarea consumulul se realizeaza cu ocazia emiterii

primei facturi.

(3)Factura va cuprinde, elementele de identificare ale fiecirui punct de consum, cantitatile facturate,
preful/tariful aplicat, inclusiv baza legald, cantitatea de apa, cantitatea de apii uzata si pluviald.

Art.15(1) Factura pentru furnizarea/prestarea servicivlui de alimentare cu api si de canalizare, se emite cel
mai trziv péni la data de |35 a lunii urmitoare celei In care prestatia a fost efectuati. Utilizatorit sunt obligaii si
achite Facturile reprezentind contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de scadentd de 15 zile
de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii §i termenul de scadentd se inscriu pe facturs,

(2)Neachitarea facturil Tn termen de 30 zile de la data scadentet atrage dupd sine penalitafi de intérziere,
dupi cum urmeazi:

a) penalitdtile sunt egale cu nivelul dobénzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare,
stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitifile se datoreazl Incepéind cu prima zi dupi data scadentei;

c) valoarea totald a penalitdfilor nu poate depiigi cuantumul debitului $i se constituie venit al operatorului.

(3)Nerespectarea de cBtre utilizatori a conditiilor calitative de desciircars a apelor uzate ™ sistemele
publice de canalizare, stabilite prin acordurile de racordare eliberate de operator potrivit reglementarilor legale in
vigoare, conduce la aplicarea unor penalitfifl si despigubiri pentru daunele provocate,

Art.16 Facturile si documentele de platd se transmit de operator la adresa ....oovvvivveveennnnn.

Art.17.Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmitoarele modalitati:
a) card sau numerar la casieriile operatorului;
b}  alte instrumente de plati legale;
Art.18.(1) Tn cazul in care pe documentul de platd nu se mentioneazd obiectul plafii, se considerd achitate
tacturile emise in ordine cronologicd. In cazul In care utitizatorul are obligatii de plati reprezentind cheltuieli de
judecatiftaxe execuwtare, acestea se vor achita cu prioritate.
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{2 functie de modalitatea de plata, aceasta se considers efectuatd, dupa caz, la una dintre urmatoarsle
date:

&)  data certificirii plitii de catee unitatea bancari a utilizatorului pentru ordinele de platy;

b)  data certificati de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de platd legale;

¢} data Inscrisit pe chitanta emisa de casieria operatorului.

Art,19. (1) In cazul Tn care se constatd c4 utitizatorul, 1a care anterior a fost sistati furnizarea apei potabile,
a beneficiat de furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, fard acordul operatorutui, se
va proceda la blindarea brangamentului i facturarea prestatiilor de api si canal astfel:

- conform indicatiilor contorului de apd dacl acesla functioneazi, in caz contrar facturarea se fa face in
conformitate cu Qrdinul 29/N/1993 incepénd cu data sistirii prestatiei, majorat cu o penaliate de 20%.

(2)In cazut In care se descoperd o fraudi (brangament illegal, ocolirea aparatulul de masura, contor inversat,
interventii mecanice asupra contorului) in legiturd cu un Utitizator sau se constatd fapte care coroborate duc la o
prezumtie de fraudd in legdturd cu un Utilizator, Operatorul va aplica corectiile corespunzitoare unui consum
estimat, calculind retroactiv consumul in sistemn pausal pe o pericada ce poate fi dovediti cu documente
justificative sau in lipsa acestora pe o perioadi de maxim 36 luni Tn urmé, majorat cu o penalitate de 20%, si va
incasa de la Utilizator sumele ce corespund cheltuielilor necesare repunerii in starea normal’ a instalatiilor, fira a
aduce atingere posibilitiil operatorului de a introduce o actiune in fata instanteor penale/judecitoresti.

CAPITOLUL VH
Raspunderea contractuala

Art.20.(1) Pentru neexecutarea In tot sau in parte a obligafiilor contractuale prevazute in prezentul contract
partile rispund conform prevederilor legale.

(2)Parfile contractante pot include 5i daune-interese pentru neexecutarea totald sau parials a contractului,
sub forma daunclor moratoril sau compensatorii,

Art.21 Refuzil total sau partial al utilizatorului de a piiti o facturd emisd de operator va fi comunicat
acestuia prin adresa scrisé care va conjine §i motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii.
Reclamatiile ulterioare efectudirii phifii facturilor se conciliazd Intre parti in termen de 10 zile fucritoare de fa data
formuldrii scrise a pretentiilor de ciitre utilizator. In cazul In care, ca urmare a unor recalculdr] conciliate intre
parti, se reduce nivetul consumului facturat, nu se percep penalitili pentru o/valoarea serviciitor furnizaste/prestate
reduse X

Art.22.In cazul in care, ca urmare a unor recalcular ale consumurilor, se reduce nivelul consumului facturat,
nu se vor incasa penalitafi pentru ¢/valoarea serviciilor furnizate/prestate reduse,

Art.23.Operatorul este obligat s% pliteascd despdgubiri Tn cazul deteriordrii instalatillor interioare
apartinfind utilizatorului sau Imbolndvirii utilizatorilor colectivi sau individuali, n situatia In care au apdrut
presiuni in punctul de delimitare, mai mari decat cete admise de normele tehnice in vigoare, sau calitatea apei nu
corespunde conditiilor de potabilitate. Plata despdgubirilor se face In termen de maximum 30 de zile de la data
produgerii sau constatiirii deteriordirii pe baza expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de operator st
agreat de utilizator. In cazul in care Tn urina expertizei se constata ci operatorul nu este in culpd, plata expertizei
va {1 suporiatd de utilizator.

Art.24.Pentru nerespectarea de cAtre operator a prevederilor 7 pet. 7.4 utilizatorul beneficiazi de o reducere
a valori acturii in concordant cu gradul de neasigurare a serviciului gi durata ¢t acesta nu a putut i asigurat.

Ari.25.1n cazul nerespectarii prevederilor art.7 pet. 7.9, 7.10, operatorul va i obligat la plata de despagubiri
care 4 acopere prejudiciul creat,

Art,26.(1) In cazul aparitiei unor situafii de forjd majora partea care o invocd este exoneratd de raspundere
in conditlile legii.

(2)Partea care invoed forfa majord este obligatd s notifice celeilalte paryi, in termenul de 48 de ore, despre
producerea evenimentului, apreciind perioada in care urmirile ei fnceteazi, cu confirmarea autorititilor
competente de la focul producerii evenimentului §i si ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecin(elor
lui.

CAPITOLUL VI
Litigii
Art.27.Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentulul contract sau rezultate din
interpretarea, execulares ori incetarea acestuia 53 fie rezolvate pe cale amiabild de reprezentantii lor.



Art.28.7n cazul in care nu este posibild rezolvarea litigitlor pe cale amiabila, pirtile se vor adresa instanfetor
judecatoresti romdne competente.

CAPITOLUL IX
Alte clanze

Art.29 Uhilizatorul recunoaste consumurile inregistrate in pericada. ..o si pana la incheierea
prezentului contract la locul de consum mentionat mai sus si se angajeaza sa achite ¢/valoarea facturilor emise de
5.C.Compania de Apa S.A.Buzau pentru aceasta petioada.

..................... PP
.............................
.......................... R UT RO
..........................
.................................................................
.........................

CAPITOLUL X

Dispozitii finale

Art30.in toate probiemele care nu sunt previzute in prezentul contract partile se supun prevederilor
legistatiei specifice In vigoare, ale Codului civil, Codului comercial si a altor acte normative incidente.

Art.31. Prezentul contract se completeazi cu prevederile din Repulamentul Serviciului de alimentare cu
apdl 5i de canalizare.

Art.32.Prezentul contract se poate modifica cu acorduf pirilor, prin acte aditionale.
Art.33.Anexele 1 — 2 fac parte integrantd din prezentul contract.

Art.34.Prezentul contract a fost Tncheiat in 2 (dous) exemplare, cite unul pentry fiecare parte, si intrd in
vigoare ladatade .............oo,

Operator, Utilizator,

Birector General,

Constier Juridie,

NOTA:datele cu caracter personal cuprinse in prezentare si/sau in actele doveditoare atasate sunt supuse prefucearii in
conditiile prevazule de Regulamentul(UE)nr.679/2016
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Anexa I
la Contractul nr....oooo din e
Incheiat intre Compania de apa §.A, Buzay si:

penteu

MNr.ert. | Punct de consum Servicii prestate Cantitate me/luna

A. Alimentarea cu apll se face din reteaua publica.

B. Punctul/punctele de delimitare este cdminul de bransament/cimin de ricord sau conform
schitei/profectului.

Operator,

Utilizator,
Director General,

Consilier Juridic
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Anexa 2
la Contractul nr................ din.oo
Incheiat intre Compania de apa 8.A. Buzau si:

-------------- L R R LI R T T T T T T R R S S

CONDITIiI DE CALITATE $I LEGISLATIA APLICABIL

Presiunea apei asigurat la ultimul nive! al condomintului estede ......oovvvevnvireenns (ve trece valoarea
presiunii ce trebuie asiguratd), 1a un consum de apl instantaneu de ...................... (se trece consumud de apd
instartuneu considerdnd factorul de simultaneitate din normele de proiectare).

Debitul de aps minim asigurat este de ............. T PRSP PRUPPOR m¥/zi,

Gradul de asigurare In furnizare a alimentarii cuapdeste de ....oovvvveviiieniiiienn %/lung,

Gradul de asigurare in furnizare a serviciului de canalizare este de .....ooovvvvvenenes. %/ lund,

Cantitatea de apa meteoricd prefuath la canalizare lunar se caleuleazi cu relatia :

Qmeteorie (Qm) =Kx8xC , unde: Qm (me/luna) = cantitatea de apa meteorica lunara ; K (emi/luna) =
cantitatea specifica de apa meteorica comunicata de ANM pentru Juna anterioara emiterii facturii de incasare; §
(mp)= suprafala aferenta invelitoritor metalice, de ardezie, de sticla, de tigla si carton asfaltat, precum si a teraselor
asfaltate, pavajelor din asfalt si din beton, pavaje din piatra si alte materiale, cu rosturi umplute cu mastic, pavaje
din piatra, ¢u rosturi umplute cu nisip, drumuri din piatra sparta (inacadam) si drumuri impietruite, declarate pe
propria raspundere de fiecare utilizator; C (0,70) = coeficientul de scurgere pentru suprafetele , aferente
invelitoritor metalice, de ardezie, de sticla, de tigla si carton asfaltat, precum si a teraselor asfaltate, pavajelor din
asfalt si din beton, pavaje din piatra si alte materiale, cu rosturi umplute cu mastic, pavaje din piatra, cu rosturi
umplute cu nisip, drimuri din piatra sparta (macadam}) si dramuri impietruite , obtinul prin media aritmetica a
valorilor recomnadate de SR 1846-2/2007.

Legislatia si normele tehnice aplicabile servicinlui de alimentare cu apa si de canalizare pentru care se
incheie contractu} sunt:

Nr. Indlcatlvul actului Denumirea actului normativ sau tehnic
ert. normativ sau tehnic "
I | Legeanr. 51/2006 Legea serviciilor comunitare de utilitati publice
2 | Legeanr, 241/2006 Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
3 | Ordonanta nr. 7/2023 Privind calitatea apei destinate consumulul uman )
4 | Ordinul nr, 29/N/1903 Ordin pentru aprobarea Normativului-cadru privind contortzarea apei la
populatie, institutii publice si agenti economici
5 | Hotararea nr.472/2000 Haotararea privind unele masuri de protectie a calitatii resurselor de apa
6 | NTPA-002/2002 Normativ privind condititle de evacuare a apelor uzate in retelele de
canalizare ale localitatilor si direct in statiile de epurare
7 | Legea nr, 107/1996 Legea Apelor modificata prin Legea 310/2006
8 | Ordinul nr, 88/2007 Ordin al Presedintelui ANRSC Bucuresti pt. Aprobarea Regulametului-
cadru al serviciubui de alimentare cu apa si de canalizare
9. | Legea nr. 233/2002 Lege pentru aprobarea QG nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii
de solutionare a petitiilor N

Apele uzale acceptate la deversarea 1n refelele publice a apelor uzate trebuie s8 indeplineasci valorile
maxime ale indicatorilor de calitate din NTPA-002/2002 specificate in acordul de racordare/deversare incheiat
de agentil economici cu operatorul,
Operator, Utilizator,
Director General,

Consilier Juridic,
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ANEXA nr. 3

CONVENTIE
de facturare individusld a consumurilor de api

3T OO« 11 W I 1 - S

L Parii

Art.l, COMPANIA DE APA SA cu sediul in Buzaw, str. Spiru Haret, nr6, iel/fax
0238/720356, fax 0238/445786, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr, J2007001610102, CUL. RO
22987337, CONT . RO29 BTRL 0100 1202 J109 32XX deschis la Banca Transilvania Sucursala Buzau,
reprezentata prin ..., O RSP avand functis de Director
General, In calitate de Furnizor, pe de o parte,

[l

gi
....................................................................................................................................... oo domiciliul 1n
localitatea Cveern e S o e e b rraara e e e s e .
Ny Bl s T v 8D v udetul L, posesor CI/BLL, seria L , I,

v eliberat ladatade ..o, B L ORI
CNP. i CJelefon o adresa de e-mail ............coocii , adresa de
CORESPONEnTa. ..o R in calitate de consumator la locul
de consum de fa domiciul de mai 5us/ S8U it BUZAU, S 1ev oo reiesessen s I ) R rerrees
BC vrrvrrrnrens =] S ap e . pe de altd parte, au convenit sd incheie prezenia conventie de

facturare individuald a serviciilor de alimentare cu apd si de canalizare, anexd la contractul de

furnizare/prestare a  serviciului  de  alimentare cu apd si de  canalizare  nr.

.................. Frvivisirnsenen inehelat cu Asociatia de Proprietari............occceeeeno oo
sedivh dnL. e e et e
CUL i Gl T8SPectaren urmatoarelor clauze:

11, Obiectul conventiei

Art.2, Obiectul prezentei conventii il constituie facturarea cotei-pirti din consumul total de api
inregistrat de contoarele montate la bransamentul condominiului, precum si reglementarea raporturilor
dintre operator i consumatoru! individual privind condifiile de consum si plata contravalorii acestor
consumuri, pe baza facturii emise de operator in baza repartizavii facute de reprezentantii numiti ai
proprietarilor,

Art.3. Data emiterti facturii este pana la data de 15 le lunii urmatoare celel pentru care a fost
efectuata prestatia,
HI, Drepturile $i obligatiile furnizorwlui

Art.4, Furnizorul are urmétoarele drepturi;

a) s8 factureze la tarifele in vigoare cantitiiile furnizate, de catre reprezentantii numiti ai
proprietarifor potrivit tabelului anexa fa contractul Nt ..o oy 8188
fricaseze contravaloarea servictilor prestate;

b) s aplice penalititile lepale n cazul neachitirli facturilor a termen;

¢) s initieze modificarea §i completarea convengiei de facturare individuald a apei sau a
apexelor la aceasta ori de cite ori apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale la
contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd 351 de canalizare incheiat cu
asociajia/reprezentantul proprietarilor;

d) si sisteze furnizarca apei reci pentru Intreg condominiut in cazul in care cuantumul
datoriifor membrilor condominivlui depiseste ... din valoarea facturilor emise,



e) sA aibd acces pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea gi sigilarea instalatiilor
individuale de utilizare a apei, in caxul in care consumatorul nu-si achitd contravaloarea servicittor
furnizate/prestate in cel mult 30 de zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plata a facturilor
si s# solicite in instan{d recuperarea debitelor §i accesul pe proprietatea consumatorului pentru tnchiderea
st sigilarea instalatiilor de utilizare a apei fu cazul in care consumatorul refuzd sa permitd accesul pe
projrietatea sa;

Art.5. Furnizorul are urmétoarsle obligatii:

a) s respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare a servicivhui de
alimentare cu api $1 de canalizare incheiat cu asociatia;

b) s& respecte prevederile normelor tehnice, reglementirilor si legislajiel in vigoare din
domeniul servicillor putdice de alimentare cu ap# si de canalizare;

c) si factureze la prejurile i tarifele legal aprobate;

d) s& aducid la cunogtinta utilizatorului modificarea tarifului, n termen de maximwm 15 zile de
la aprobarea noului tarif, potrivit prevederilor regulamentului serviciului de alimentare cu apa si
canalizare al municipiului Buzay si ale contractulul incheiat cu asociatia de proprietari/reprezentantut
proprietarilor;

¢) si nu procedeze la oprirea furnizirii apei inainte de implinirea unii termen de 3 zile
lucrdtoare de la primirea de ctre consumator a unei notificiri constind In comunicarea scrisd ficuti de
operator §i transmisd prin curier sau prin scrisoare recomandati ndresatid consumatorului in care sa se
arate: motivul sisthrii, suma datoratd, data de la care urmeaza si sc sisteze furnizarea apei, costurile
aferente operatiilor de Intrerupere §i realimentare, eventualele esaloniri acceptate.

f) si Inregistreze toate reclamatiile ¢i sesizirile consumatorulbul §i sa fa misurile ce se impun
in vederea solutiondrii acestora, in termenul previzut de lege;

g) sd comunice, in termen de 30 de zile de la depunerea unei contestatii a facturii emise,
rezultatul analizei contestatiei si modul de solugionare a acesteia;

h) sd corecteze facturile fntocmite gregit cele care au consumuri gresite recunvscute de
operator sau asupra céirora s-a pronuntat o instanji;

i) 38 nu aplice penalitati la facturile Intocmite sau dovedite a f1 gresit intocmite, indiferent de
cauze;

1) 84 solicite reprezentantilor numiti al proprictarilor refacerea calculelor de repartizare in
cazul contestirii de ciue consumator a consumurilor sau in cazul in care instanfa a dat dreptate, in
lotalitate sau in parte, consumatorului.

k) 58 asigure continuitatea in alimentare, Tn limitele gradului de asigurare in furnizare,
prevazute in contraclul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd i de canalizare incheiat cu
proprietarii prin reprezentantul lor;

IV, Drepturile si obligatiile consumatorului
Art,6, Consumatorul are urmitoarele drepturi:

a) s& consume apa in condifiile prevazute In contractul de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa gi de canalizare incheiat cu asociatia;

b) si conteste contravaloarea facturli prin ingtilnfare scrisd transmisd operatorului si
reprezentantului numit al consumatorului care face repartizarea consumuribor ;

¢) si ceard in instantd solufionarea contestatiei depuse la operator fn ¢azul In care nu este
mulfumit de solufia propusd de acesty;

d) sd primeascd ridspuns in termenul lepal la sesiziirile adresate operatorului, cu privire la
neindeplinirea unor obligatii contractuale;

Art.7. Consumatorul are urmitoarele obligatii:

a) sd achite integral i la termen facturile emise de operator reprezentdnd contravaloarea
serviciilor prestate, inclusiv eventualele debite restante recunoscute de acesta;

b) sd declare adresa, numarul de telefon si adresa de e-mail, precum si orice alte modificar]
care intervin asupra acestora pe parcursul derularii conventie, in termen de 15 zile de la intervenirea
imoedificarii;

¢} s permitd accesul operatorutui pe proprietatea sa pentru inchiderea si sigilarea instalaiilor
individuale de utilizare a apei, in cazul in care consumatorul nu-si achitd contravaloarea serviciilor
furnizate/prestate.

V. Facturare si modalitdti de plati
Art.8. Contravaloarea serviciilor furnizate/prestale consumatorului se incaseazd pe baza de
factura; factura reprezintd documentul de plata emis de operator, in conformitate cu legislatia In vigoare.
Art.9. Facturile si documentele de platd se transmit de operator :
2
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(3 fizic, la adresa de corespondenta ......ooveeviiiiinis i, B

O e]cctmmc pe adresa de e~mail ... e e

Art. 10, Factura individuald emisi de operator va contine u":l putin rubricile prevazute in actele
normative in vigoare,

Art.11. Factura individuald pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api si de
canalizare, se emite cel mai térziu pana la data de 15 a lunii urmatoare celei tn care prestatia a fost
efectuatd. Consumatorul este obligat s achite factura reprezentind contravaloarea serviciului de care au
beneficiat, In termenul de scadentd de 15 zile de la data emiterii facturil; data emiterii facturii si termenul
de seademd se Inscriu pe factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentel atrage dupd sine penalitiyi de
intdrziere, dupld cum urmeazi:

a) penalitifile sunt egale cu nivelul dobdnzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, siabilite conform reglementéinlor legale Tn vigoare;

b} penalitiifile se datoreazd incepind cu prima zi dupi data scadentel;

o} valoarea totald a penalitdfiior nu poate depasi cuantumul debitului,

Art.12. (1) Facwrile pot fi achitate de consumator prin nummerar la casierie furnizorubul, OP sau
orice alt instrument de plata.

(2) In cazul Tn care achitarea facturii se face la Incasatoru] operatorului, acesta trebuie si prezinte
legitimatia de serviciu, jar chitanfa eliberatii trebuie sii prezinte Insemne pentru identificarea usoard a
veridicittii documentului.

(3) In cazul in care operatorul nu a asigurat elementele de siguranti la chitanjele eliberate, sau no
a comunicat consumatorulul un specimen din acesta, recuperarea pagubelor rezultate din eventualele
fraude legate de achitarea facturilor unor persoane neindreptatite sunt in sarcina operatorulul.

Art.13. Factura se considerd achitatd de clitre consumator la data la care consumatorul face
dovada ¢l a trimis sau a dat banii operatorulul.

YL Rispunderi

Art.14. Pentru neexecutarea fn tot sau in parte a obligatillor previzute n prezenta conventie,
pértile ridspund conform prevederitor Codului civil, ale Codului comercial i celorlalie acte nermative in
vigoare,

Art.13. (1) Corectitudinea cantitailor de ap4 repartizate, pe baza cirora se intocmeste factura,
este in sarcina reprezentantilor imputerniciti de proprietari/consumatori care asigurl repartizarea
consumurilor inregistrate la brangamentele condominiului.,

(2} Chelielile suplimentare rezultate ca urmare a litigiilor survenite in stabilirea unor cantitagi
incorecte, Tn cazul in care se stabileste cA acestea sunt din vina reprezentantifor care au realizat
repartizarea, e recupereazi de la acestia,.

Art. 16, Reluarea furnizirii apei dupa sistarea pentru neplati se realizeaza In max 5 zile de la data
efectulirii platii integrale citre furnizor a contravalorii serviciilor facturate si a cheltvielilor ocazionate de
sistarea §i reluarea furnizirii.

Art.17, In cazul in care consumatorul foloseste instalatii de utilizare a apel, improvizate sau care
influenfeazd parametrii cantitativi gi calitativi, periclithnd continuitatea in alimentare a altor utilizatori sau
disconfortul acestora (utilizarea de hidrofoare, Jegituri Tntre apa caldd si rece, etc.), acesta urmeazi sa
suporte plata daunelor justificate pe care le-a produs $i 84 aducll instalatia la situatia inftial3,

Art.18. (1) Interventiile neautorizate asupra repartitoarelor de costuri in scopul influentarii
indicatiilor acestora, distrugerea sau ruperea sigiliilor, modificarile de orice fel tn vederea vcolirii
repartitoarelor de costuri pentru apd, constituie consum fraudulos §i se sanctioneazi conform prevederitor
legale.

(2) Consumatorii aflaji in situatia de la alin. (1) nu sunt exonerati de plata unor daune citre ceilalt
proprietari sau furnizorul de api.

V¥IL Forts majori

Art.19. (1) Nici una dintre pirtile contractante nu rispunde de neexecutarea in termen saw/yi de
executares in mod necorespunzitor, total sau partial, a oricrei obligafti care 1i revine in baza prezentei
conventii dacd neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiel respective a fost cauzati de
forfa majorf. Partea care invocd forfa majori este obligaty sa notifice celetlalte pirti producerea
evenimentului i s& ia toate masurile Tn vederea limitirii consecintelor lui.

(2) Partea care invoci forta majord trebuie sa notifice celeilalte pirfi acest eveniment in scris in
terrmen de 48 de ore de la aparifia acesteia, apreciind si perioada in care wmirile ef inceteazi, cu
confirmarea autoritdfii competente de fa locul producerit evenimentului ce constituie forfa majord,

Art. 20, intreruperea furnizarii apei s¢ va face numal cu respectarca legislatiel In vigoare, a
prevederilor prezentei conventii si a reglementirilor in vigoare,
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Art.21. Corespondenta adresat operatorului de catre consumator va contine in mod obligatoriu:
denumirea/numele §i prenumele, calitatea, adresa, semnitura persoanei autorizate i, dupa caz, glampila
conswmatorului,

VI Durata conventici

Art.22, (1) Prezenta conventie s¢ incheie pe durata nedeterminati.

(2) Proprietarii care i3l instriineazd apartamentele sau spatiile cu altd destinatie, sunt obligati ca
la ntocmirea formelor de instriinare si fack dovada achitdrii la zi a cheltuielilor care le revin.

(3) In cazul in care noul proprietar nu acceptd preluarea in facturare individuald, operatorul va
rezilia conventiite Incheiate cu toti consumatorii $i va factura, de la acea datd, contravaloarea
consumurilor Tnregistrate la brangament, pe baza contractului de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

(4) Dach pe durata de derulare a conventiei unul din proprietari, membru al asociatiel, reziliazi
conventia renuntdnd la facturarea individuald, operatorul va proceda conform alin. (3).

(5) Operatorul are dreptul s3 urméreasca recuperarea debitelor consumatorilor acumulate pani la
data rezilierii conventitlor.

(6) Dupd data rezilierli conventiilor, penalizirile care decurg ca urmare a neachitarii la termen a
facturilor individuale emise de operator anterior acestei date trec In sarcina asociajiel, operatoryd
prezentind asociatiei un centralizator ¢u facturile neachitate de citre consumator.

IX. incetarea conventiei

Art.23. Prezenta conventie poate inceta In urmatoarele cazuri:

a) prin rezilierea contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api st de
canalizare;

b} din initiativa asociatiei de proprietari/locatari, cu un preaviz de 15 zile;

¢} in cazu! in care unul sau mai mulfi proprietari ai spajiilor cu destinafie de locuin{s sau alta
destinatie renuntd la facturarea individuald, caz in care asociatia de proprietari/locatari va transmite
operatorului un preaviz de 15 zile.

d) in alte situatii previzute de lege,

X. Litigii

Art.24. Pirile convin ca toate neinfelegerile privind validitates prezentei conventii seu rezultate
din interpretarea, executarea ori incetarea acesteia si fie rezolvate pe cale amiabila.

Art.25. In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cate amiabila, partile se vor adresa
instanfelor judecitoresti romane competente.

Art.26.(1) Consumatorul recunoaste cantitatile de apa inrepistrate de la data de ............ cenen B
pana la data incheierii prezentei conventii, Ia locul de consum mentionat mat sus si se angajeaza sa achite
¢/val facturilor emise de 8C Compania de Apa SA pentru aceasta pericada,

(2) Moditicarea prezentel conventii se poate face prin act aditional, cu acordul parifor.

(3)Prezenta conventie s-a incheiat n 2 (doua) exemplare, astazi,.................c..o.....
data sernndrii ei.

Operator, Consumator

Director General N APAMTAMENT .o
Nume §i prenume-semnatura

Consilier Juridic

NOTA :datele cu caracter personal cuprinse in prezemtare si/sau in actele doveditoare atasate sunt supuse prelucrarii
in condjtiile prevazute de Regulamentul{UE)nr.679/2016



ANEXA nr. 4

Normele metodologice de facturare si repartizare pe proprietari individuali
a consumului total de apd Taregistrat la nivelul bransamentului condominiului

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art.1. Prezenta metodologie este elaboratd in baza prevederilor art. 21 alin. (2) lit. e) din
Legea serviciilor comunitare de utilitdti publice nr. 5172006 gt art. 16 alin (2) lit. b) din Legea
serviciului de alimentare cu api si de canalizare,

Art.2. (1) Prevederile prezentei norme metodologice se aplicd condominitlor, a céror
alimentare cu apd rece §i caldd, dupl caz, se realizeazi in sistem centralizat fiind bransate la reelele
publice de distributie a apei, avind instalatiile interioare comune condominiului, unui tronson sau
unei sciri A acestuia.

(3) Contoarele individuale de api rece gi apa caldd montate la nivelul apartamentelor pot
fi utilizate doar ca repartitoare de costuri, montarea realizdndu-se numai in conformitate cu
prevederile actelor normative in vigoare.

(4) Dacd in perioada de exploatare a repartitoarelor de costuri procentul scade sub cel
stabilit de actele normative n vigoare ca urmare a renunfiirii unor proprictari la repartizarea
consumurilor pe baza repartitoarelor de costuri, repartizarea se efectueazi in continuare
considerfind respectivele spatii cu destinatie de locuinfd sau cu altd destinatie ca fiind fara
repartitoare, consumul alocat pentru aceste spaii se calculeazd conform prezentei metodologii,

Art. 3. In sensul prezentei metodologii notiunile de mai jos se definesc dupd CUrmn urmeaza:

3.1) apartament - parte dintr-un condominiu destinatd locuirii, in regim de proprietate
individuald, care, Tmpreund cu cota-parte din proprietatea comund, constituie o unitate de
proprietate imobitiara;

3.2) apd caldd — apa care a fost incdlzitd de furnizorul de energie termicd, utilizata in
scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

3.3} autoritate de reglementare competentd — Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Servicii Comunitare de Utilitati Publice « ANR.S.C.;

3.4) aurorizatie ~ act tehnic §i juridic emis de autoritatea de reglementare competentd, prin
care se acordi unei persoane juridice permisiunea de a monta, a pune in functivne, a modifica, a
repara $i a exploata sisteme de repartizare a costurilor;

3.5) brangament — partea din reteaua publicd de distributie a apei care face legitura intre
reteaua publica si reteaua interioard a unel incinte sau cladiri;

3.6) condominiu - imobil, bloc de locuinte, clidire - o proprietate imobiliari din care unele
parti sunt proprictafi individuale, reprezentate din apartamente sau spajii cu altd destinatie decat
cea de locuintd, iar restul, pérti aflate In proprietate comund. Prin asimilare poate fi definit
condominiu §i un tronson, cu una sau mai multe sciri, din cadrul cladirii de locuit, in conditiile in
care e poate delimita proprictatea comuni;

3.7) contor de brangament - aparat de masurare, supus controlului metrologic de stat, care
se monteaza pe brangament, la limita proprietafii utilizatorului, utilizat la facturarea cantitiitilor
fumizate, pe baza inregistririlor acestuia;

3.8) contor de apartament — contor de apa sau apa caldd, dupi caz, montat la nivel de
apartament, in cazul sistemului de distributie orizontald, utilizat ca repartitor de costuri In cadrul
unui condominiug

3.9) instalatii de wiilizare - totalitatea instalatiilor si receptoarelor prin intermediul cirora
se asigurd consumul de apé;

3.10) repartitor de costuri - aparat ale carui indicatii sunt adimensionale din fabricagie, sau
sunt considerate ca avind indicatiile exprimate in unitati adimensionale, Tn cazul contoarelor



utitizate ca repartitoare de costuri, destinat utilizarii In cadrul sistemelor de repartizare a costurilor,
in scopul stabilirii cantiti{ii de ap3 care trece prin acesta;

3.11) repartizare « costurilor - totalilatea actiunilor si activititilor desfagurate de
operator/asociatia de proprietari, dupd caz, in scopul repartizarii costurilor pe proprietati
individuale din imobilele tip condominiu.

3.12) unitate de caleul ~ ansamblu format dintr-un contor §i repartitoarele de costuri
aferente, montate in instalajia de utilizare, alimentate exclusiv prin acel contor;

3.14) unitdfi de consum — diferenta indecgilor inregistrati de un aparat utilizat ca repartitor de
costuri pe perioada de consum pentru care se realizeaza repartizarea consumurifor;

CAPITOLUL 1I 5
REPARTIZAREA CONSUMURILOR DE APA

Art. 4. Consumul de aph se defalcy astfel:
a) Constum comun de apa (diferente de apa pe bloc) ce se va repartiza conform optiunii
asociafiei de proprietari In una dintre urmdtoarele modalititi:
1) Uniform(egal) tuturor apartamentelor si/sau spatiilor cu alti destinatie;
2) Proportional cu consumul lunar inregistrat pe fiecare apartament;
3) Proportional cu numearul de persoane din fiecare apartament;
4) O alta modalitate stabilita prin Hotararea Adunarii Generale a Asociatiei de
proprietari, alta decét cele de la pet. 1)-3).

b) Consum individual aferent spagiului cu destinatie de locuinta sau altd destinagie aflat in
proprietatea sau folosinta persoanelor fizice sau juridice.

Art. 3, Cantitatea de apd ce se repartizeazi fiecirui proprictar se stabileste ca suma intre
cota parte din consumul comun §i ce! individual de apa si poate fi determinata de:

~ operator pe baza procedurii de determinare a consumurilor de apal!!

- asociatia de proprietari/imputerniciti ai proprietarilor pe baza propriilor proceduri

Art. 6. (1) Citirea indecgtlor repartitoarelor de costuri pentru ap se face de citre Asociatia
de Proprietart sau de persoana desemnatd de asociatia de proprietari/locatari sau de firma
contractata de asociatie/locatari cu citirea automata a repartitoaretor de costuri apa in aceeasi zi in
care s¢ citesc contoarele montate la brangamente, citindu-se si indecsii repartitoaretor de costuri
pentru apd montate in instalatiile de utilizare comune.

(2) persoana desemnati de Asociafia de proprietari/iocatari sa efectueze citirea contoarelor
de apartamente pentru blocurile unde operatorul a preluat facturarea si incasarea serviciilor vor fi
scutiti de plata cantitatii de apa consumata, dar nu mai mult de 6 me, cantitate ce va i redistribuita.

(3) Citirea indecsilor se efectueazi cu tret zecimale. O unitate de consum este reprezentats
de cifra cea mal nesemnificativa a decadet marcate cu culoare neagra sau a cadramuetui cu factorul
de multiplicare x I, iar submuitiplii sunt cei marcati cu culoare rosie, pozijionati dupd semnul de
virguld sau pe cadranele cu factorii de multiplicare x 0,1, x 0,001 x 0,0001.

(4) Valorile citite la fiecare repartitor se trec intr-un tabel care va cuprinde:

a) data,

b) numdrul apartamentului sau denumirea spatiufui comun;

¢) valorile indecsilor;

d) semndtura de confirmare a proprietarului (unde este cazul).

Art. 7. (1) Citirea se poate realiza i de catre proprietar, ¢az in care reprezentantul legal al
asociatiei de proprietari/locatari are obligatia de a verifica cel pufin trimestrial corectitudinea
datelor transmise (citiri), starea instalatiei interivare de apa din apartamente cu mentionarea
eventualelor defectiuni si nereguli ale repartitoarelor de costuri apa (sigilil, inele de siguranta rupte,
montaje incorecte, sustrageri de apa necontorizate, repartitoare netestate metrologic) si a comunica
Operatorului cazurile respective si masurile ce se impun a {1 aplicate conform Fotararii Asociatiei
de Proprietari.

(2) Conswmul in sistem pausal reprezinta un consum lunar de 3,3 me/persoana/luna pentru
apa calda si 5,1 me/persoana/luna pentru apa rece, iar la apartamentele fara serviciul de apa calda



de consum, consumul in sistem pausal de apa va fi de 8,4 me/persoana/luna in conformitate cu
Ordinut nr. 29/N/1993 al MLPAT.,

(3) In situatia in care intr-un condominiu exista spatii cu alta destinatie decat cea de locuinta
care consuma din bransamentul comun al blocului, spatiile respective vor suporta o cota parte din
cantitatea rezultata ca diferenta dintre consumul inregistrat de contorul general a] blocului si suma
consumurilor din bloc conform optiunii asociatiei de proprietari pans la executarea separarii
bransamentulut.

(4) Pentru repartizarea cotei de diferenta rezultata pe bloc, in condominiile care nu sunt
preluate in facturare/incasare de operatorul serviciului, la spatiile cu alta destinatie decat cea de
locuit, asociatia de proprietari are obligatia de a transmite pana la sfarsitul lunii suma consumurilor
de apa pentru $patiile cu destinatie de locuinta. Daca asociatia de proprictari nu transmite datele
de mat sus in luna respectiva agentului economic din blocul respectiv i se factureaza cantitatea
inregistrata pe contoarele proprii.

(5) In situatia in care se solicita scutirea de la plata consumului individual de apa inregistrat
pe repartitoare pentru o perioada cat apartamentul este nelocuit, proprietarii apartamentelor
respective trebuie sa depuna la Operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare cererea
de scutire avizata de Asociatia de Proprietari de care apartine, eventual cu mentiunea ,,participa/nu
participa la diferentele de apa inregistrate pe bloc™ In cazul in care nu apartin de o asociatie,
cererea va fi confirmata de vecinii de apartament.

(6) Orice sesizare legata de modul de stabilire a consumurilor, de elementele care stau la
baza stabilirii consumurilor, se ia in calcul din Juna imediat sesizarii(in conditiile in care sesizarea
este indreptatita).

(7} In situatia in care inte-o luna proprietarul spativlui, cu destinajie de locuintd/alta
destinatie, nu are declarat consum in lista de citiri se va trece ultimul consum citit si declarat in
lista de citiri din luna anterioara (daca se incadreaza in limitele normale de consum) si va aparea
cu rubrica de ESTIMAT; Daca consumul lunii anteriogre este mare se va face media consumurilor
inregistrate pe repartitorul de costuri vespectiv pe ultimile 12 luni si va aparea cu rubrica de
ESTIMAT,; regularizarea consumurilor de apa se va efectua numai la solicitarea utilizatorului,
conform procedurii.

Repartizarea cheltuielilor aferente canaliziirii apei uzate si meteorice

Art. 8 (1) Cantitatea de apd uzata deversatd la canalizarc reprezintd un procent, Gy din
apa furnizata, stabilit de A.D.l. si mentionat in contractul de furnizare/prestare a serviciuluj de
alimentare cu api si de canalizare.

(2) Cantitatea de apl uzatd ce se repartizeaza proprietarilor sau utilizatorilor spatiitor cu
destinajie de locuintd este propor{ionald cu cantitatea de apa rece gi calda repartizati acestora la
care s¢ adaugl cantitatea de apd meteorica, calculati cu relatia

V5 can apa= Boan X Virorapa+ ¥V ican pu
n care:

Vieanry se calculeazi cu relatia de fa art. 12 alin. (2)

V" 4p4 are semnificatia volumului total de apa rece si apa calda pentru fiecare spatiu din
condominiu.

(3) Contravaloarea cantititii de apd uzatd deversatd la canalizare repartizatd proprietarilor
sau utitizatorilor spaiilor cu destinatie de locuintdl sau altdl destinatic se determini prin inmultirea
cotel parti ¥ ' cavapa cu pretul aprobat pentru apa uzata deversatd la canalizare.

Art. 9. (1) Cantitatea de apa meteoricd se factureazi de citre furnizoru! serviciului de apa
gi canalizare, proporfional cu cantitatea de apd meteoricd cizutd, conform dispozitiilor actelor
normative In vigoare.

(2) Cantitatea de ap# meteorica facturatd se repartizeaza proportional cu cota indivizd  Z
"si se calculeazd cu relatia:

Vieanpr, =Z'x V' py



in care:
V! canre cota parte din cantitatea totald de apé pluviali ce revine spatiului ,.i” cu destinatie
de locuinta sau alti destinatie;
J*r g, cantitatea totald de apd pluviald conform facturii furnizorului.
{(3) Apa pluviala repartizata conform relatiilor prevazute fa art.8, alin.2 se adaupa la
cantitatile de apa stabilite fiecarui proprietar la cap 11, art 5.
(4} Furnizorul va trece in factura cantitatea de apa meteorica cazuia pe metru patrat in luna
pentru care se emite factura.

CAPITOLUL H1
Facturarea cantitifilor de api.
Preluarea in facturare individuali

Art. 10. Facturare individuali a consumurilor de apé, in imobilele de tip condominiu, poate
fi aplicatd numai In cazul in care:

a) determinarea cantitdtii de apa livratd se realizeaza cu un mijloace de misurd legale,
montate la brangsamentele condominiului;

b) existd un contract de furnizare a apei la nivel de scard/imobil cu asociatia de
proprictari/locatari;

¢} existd conventii individuale Incheiate cu proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta
sau altd destinatie din condominiu,

d) proprietarii sau utilizatorii spatiilor cu destinagie de locuintd sau cu altd destinatie, au
montate repartitoare de costuri cu citire de la distantd pe toate instalatiile de utilizare a apei.
conditie ce trebuie respectata gi In cazul imobilelor de tip condominiu in care sunt constituite mai
multe asociatii de proprietari/focatari, dintre care numai una are calitatea de titular de contract de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de canalizare.

¢) proprietarii de apurtamente nu sunt constituiti in asociatie de proprietari dar solicita
facturare individuala caz in care Imputernicesc cel putin o persoani*(proprietar imobil) si fac
demersuric necesare in vederea incheierii contractulvi de furnizare/prestare; Contractul de
furnizare/prestare s¢ va inchiea in nume colectiv cu tofi proprietarii spafiiior cu destinatie
clocuintd sau cu alti destinatie ce va fi insotit de conventii individuale de facturare a consumului
individual.

Art, 11, (1) Facturile se emit pentru fiecare proprietar sau utilizator al spatiitor cu destinatie
de locuintd sau altd destinajie pe baza conventiei de facturare individuald, acestea reprezentind
contravaloares cotei-parii ¢ le revine flecaruia dintre acestia, din consumul total de apé Tnregistrat
de contoarele de apl rece,

(2) Factura individuald emisd de furnizor trebuic sa cuprindi cel putin urmiétoarele
informatii:

a) datele de identificare ale furnizorului;

b} codul consumatorului;

¢) destinatarul facturii cu adresa acestuia;

¢) numirul conventiei anexd la contractul de furnizare a apei;

f} data emiterii facturii;

g) termenul de platd scadent;

h) perioada pentru care s-a ficut facturarea apei consumate;

i) sernnificatia fiecdrel obligatii de plata cuprinse in factura;

- J) cantitatea de apd repartizati;

k} soldul lunilor anterioare;

Iy penalitatea curentd cu numdrul i data facturii penalizate;

m) datele care au stat la baza stabilirii consumurilor;

n) cota indivizd;

a) indecsii contoarelor de bransament si a repartitoaretor de costuri luate in calcul;

p) tarifele aplicate pentru ap, api uzatd si apa pluviala;



q) temeiul legal de pret si tarif;

r) sumele rezultate pentru fiecare mérime facturatd, precum si valoarea totald de plata.

Art. 12, (1) Conventia de preluare In facturare individuald se incheie intre fiecare proprietar
al spatiului cu destinaie de locuin{d sau altd destinafic cu asociatia de proprietari/locatari g
turnizorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare §i face parte din contraciul de furnizare
al apet Incheiat conform Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale pentru Serviciile Publice de
Gospodérie Comunald nr, 90/2007 pentru aprobarea Contractului-cadru de furnizare/prestare a
serviciuui de alimentare cu apa gi de canalizare,

(2) Preluarea in facturare individuald fird contract incheiat la nivel de bransament cu
asociatia de proprietari/locatari este interzisd, facturile emise In acest caz nefiind opozabile
consumatorilor.

(3) Conventia de facturare individuald se poate incheie atdt in cazul Tn care asociatia de
proprietari/locatari a adoptat sistemul de distributie orizontald sau verticala a apei sau a are sistem
de distributie mixt, in sensul ¢ sistemul de distributie a apei calde este diferit de cet a apei reci.

Art. 13. Preluares in facturare direct se face, de reguld, Tn cazul in care asociatiile de
proprietari/locatari Tntdmpind greutifi in colectarea contravalorii serviciilor furnizate.

Art. 14, Pentru preluarea in facturare directd asociatia de proprietari/locatari va depune la
sediul operatorului urméatoarele documente:;

a) cerere de prefuare in facturare individuali;

b) tabel nominal cu proprietarii spatiilor cu destinatie de locuind sau altd destinatic care
igi exprimi acordul de preluare in facturare individuald si acceptd conditiile impuse;

¢) conventiile de facturare individuald, pentru fiecare apartament ce devin anexe la
contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare semnate de
proprietari sau de Imputernicitii acestora conform prevederilor legale;

d) copii dupi actele care atestd proprietatea asupra spatiului cu destinatie de locuinti;

e) pentru operatorii economici copie dupd certificatul constatator si dupd actul de
proprietate sau de concesiune/locatiune a spativiui cu altd destinatie decat cea de locuint3, n cazul
in care proprietatea este a autoritdfii administrafiei publice locale o adresd din care s rezulte
proprietatea spatiului cu destinatie de locuintdl sau altd destinatie;

f) copie dup# actul de identitate a proprietarului sau al reprezentantului operatorulu
gconomic;

g) copie dupa procurd in cazul persoanelor imputernicite de proprietar;

h) centralizatorul debitele Inregistrate de proprictarii sau utilizatorii spatiilor cu destinatie
de locuintd sau altd destinatie, aferente serviciului de alimentare cu ap3 si de canalizare;

1) situatia debitului defalcat pe apartamente, respectiv spatii cu altdl destinatie decét cea de
locuinta, recunoscut de proprietar sau reprezentantul acestuia;

Art. 15. (1) Pentru acceptarea cererii trebuie ca proprietarii spatiilor cu destinatie de
focuintd sau alta destinatie, sd se angajeze prin semndturd cd sunt de acord cu preluarea In facturare
individuala;

(2) Pentru proprietarii plecati din tard, poate da acceptul un imputernicit al acestuia,
prezentdnd o procurd legalizaté din care s rezulte ca poate angaja proprietatea acestuia in cazul
unei eventuale executiri silite a unor debite.

{3) Acceasi procurlt este necesars gi in cazul in care spatiul cu altd destinatie decat cea de
locuintdl este in folosinta unei persocane fizice sau juridice, dacd acordul nu este dat direct de
proprietar, sau in cazui in care proprietar este autoritatea administratiel publice locale, de ciitre
primas;

Art. 16, In termen de 90 de zile de [a depunerea cererii de preluare In facturare individuala
insotitd de documentele specifice, Operatorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare are
obligatia de a intreprinde acfiunile $i de a lua toate mésurile pentru asigurarea In condifii optime a
activitd{ilor de facturare §i incasare individuali a consumurilor de api. In cazul in care
documentatia depusa de clitre asociafia de proprietari si/sau locatari nu este completd, operatorul
serviciului va solicita completarea acesteia, termenul de 90 zile fiind calculat de la data completdirii
documentatiei.



CAPITOLUL IV
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 17. Contravaloarea In lei a cotelor de intrefinere ce trebuie achitatd de proprietarii
spatiifor cu destinatie de locuinfd sau altd destinajie se realizeazd prin inmultirea cantitdtii
repartizate cu preful unitar rezultat din factura emisi de furnizor,

Art, 18. La instrdinarea proprietaiilor din cadrul condominiului, repartitoarele de costuri
trebuie 53 riméanad montate in instalatie i vor fi preluate de noul proprictar.

Art. 19. Asociatiile de proprietari/locatari vor aplica prezenta metodologie de repartizare
a cantititilor de apd aferentd acesteia, in cazul in care aceastd repartizare nu se realizeaza de
operatoral serviciubui de apa sau dacd nu sunt preluati in facturare individuala,



